Ing. Jan Hric - STETEX / L. Svobodu 620/68, 976 32 Badin
STETENX ICO: 35257750 / IC DPH: SK1020057126

obchod@stetex.sk / www.stetex.sk

Reklamacny protokol - popis vad

Kupujici: Predavajiici:
Meno a priezvisko: Obchodné meno:
Ulica a €islo: Ulica a ¢islo:
Mesto: Mesto:
PSC: PSC:
Telefén: Telefon:
E-mail: E-mail:
ICO: DIC/IC DPH:
Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad.
Tovar som zakupil/zakdpila cez e-shop:
Cislo dokladu (faktiry): diia
3 Prilohy:
Reklamovany -
tovar: reklamacny protokol
reklamovany tovar
képia dokladu o kipe
Popis vady, iné
predmet

reklamdcie:

Navrhujem, aby moja reklamdcia bola vybavena nasledovnym spésobom:

vymenou tovaru © opravou tovaru © vratenim peflazi © zlavou z kipnej ceny O iné:

IBAN s WIFT:

Vv dnia

podpis

Vyjadrenie predavajiceho (vypliia predavajiici):
Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamdcia bola vybavenda nasledovne:
vymenou tovaru opravou tovaru vratenie pefazi zlavou z kdpnej ceny iné:

nebola uznanad na zaklade pisomného odborného postidenia / zo dria (alebo iné)

Poznamky / iné:

Reklamacia bola doruéena diia: Reklamacia bola vybavena* / zamietnuta* dia:

Reklamdciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/e-mal:

Ak bola reklamdcia zamietnutd, méZete sa obrati o vykonanie odborného postdenia na:

Cislo reklamacie: Datum zaslania vysledku konania:

peciatka a podpis
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